
                                                                                                                                                     
Rücksendeformular  
Vielen Dank für Deine Bestellung bei Gutes Gut! Wenn Du den Artikel zurücksenden möchtest, 
fülle bitte dieses Formular vollständig aus und lege es der Rücksendung bei. 

1. Kundendaten                                                                                   
 
Name: _____________________________________ 
Bestellnummer: ____________________________ 
Bestelldatum:_______________________________ 
E-Mail-Adresse: _____________________________ 
Telefonnummer (optional): __________________ 
 
2. Rückgesendete Artikel- bitte ausfüllen: 

 

2.1. Mögliche Rückgabegründe 
1 = Zu klein                             3 = Gefällt nicht                                           5 = Beschädigt/Defekt  
2 = Zu groß                             4 = Falscher Artikel geliefert                   6 = Sonstiges                                                                                            

3. Hinweise zur Rücksendung 

• Die Rücksendung muss innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware erfolgen. 
• Die Artikel müssen ungetragen, ungewaschen und ohne Gebrauchsspuren sein. 
• Bitte bewahren Sie den Versandbeleg als Nachweis auf, bis die Rückerstattung erfolgt 

ist. 
• Das Porto für die Rücksendung ist nicht kostenfrei, denn wir möchten einen Beitrag 

zu mehr Nachhaltigkeit leisten: Kostenlose Rücksendungen fördern oft unnötige 
Bestellungen und Retouren. Durch bewusstes Einkaufen helfen wir gemeinsam, 
Ressourcen zu schonen und unnötigen Versandverkehr zu vermeiden. 
 

4. Rückerstattung 

Nach Erhalt und Kontrolle der Ware erstatten wir den Kaufbetrag auf die ursprüngliche getätigte 
Zahlungsart zurück.                                                                                                                                                                                      

                                                 Vielen Dank! 

 

Artikelnr. Artikel Größe 
Stück
zahl 

Grund (2.1) 
angeben 

Rückgabe oder 
Umtausch? 

Bei Umtausch: Gewünschte 
neue Größe angeben 

       

       

       

2. Rücksendeadresse 
 
Gutes Gut  
Ottendorfer Weg 4 
24119 Kronshagen  
Deutschland 
        Kontakt: gutes-gut@gmx.de  
 


